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MANUAL DE INSTRUCAO PARA SOLICITACAO DE
ACESSO AO SISTEMA "REGISTRO DE EVENTOS EM
SAUDE PUBLICA (RESP)”

Brasilia-DF, 29 de fevereiro de 2016.



Introducao

A solicitacdo de acesso ao sistema Registro det&vem Saude Publica (RESP), assim
como em outros diversos sistemasb do Ministério da Saude (MS) se da através do

Sistema de Cadastro de Permisséo de Acesso (SCPA).

O SCPA é um pré-requisito para acesso aos sist&izB do MS. No SCPA séao

realizados dois passos: Cadastramento e Solicitlc@aesso.

Passos para Cadastramento

Acesse 0 sistema por meio do link:

http://aplicacao.saude.gov.br/datasus-scpaweb-usuar

Esta é a tela inicial do SCPA:

&3 srasiL Acesso & informagéo Participe  Servicos  Legislagdo  Canais
SCP B USUériO ? Ajuda # Pagina inicial [ Contato [)Padrdes do Governo
Sistema de Cadastro e Permissio de Acesso V263

Login

Digite seu e-mail e sua senha para acessar a irea restrita

Acesso ao Sistema
*E-mail £ necesséno que o usudro informe o seu e-mail & senha
*Senha Esqueceu a senha

Clique no botdo "Esqueceu s senha” e informe seu e-mail para receber uma nova senha de acesso 8o sistema.
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PASSO 1 — NOVO USUARIO

O cadastramento € realizado pelo préprio usuadessando o link “Cadastro de novo

usuario”. Destacado pela seta vermelha na telaaacim

Uma nova tela ird se abri

7 Ajuda # Pagna iniial 3 Contato [3Padres do Governo

para preenchimento do e-ma ——

do usuario: e cai e

Cadastro de novo usuario




Ao informar o e-mail e clicar em “Avancar”, o siste verifica a existéncia do e-mail do

usuario.

Caso nao esteja cadastrado, o sistema abre um lfwionade Cadastro de Usuario,
apresentado no passo 2.

PASSO 2 — CADASTRAMENTO DAS INFORMACOES

E&3 srasic Acesso & informagao Participe  Servigos  Legislagio  Canals

SCPA Usuario

Sistema de Cadastro e Permissio de Acesso

Inicio > Informagdes Complementares

Informagées Complementares

Identificagao

Numero do Cartdo Nacional de Salde (Para adquirir compareca a uma Unidade de Saude)
E-mail*

juliana cantalino@saude.gov.br

Pais* Passaporte

Complemento
Sexo* Raga/Cor
FEMININO MASCULINO SEM INFORMAGAC

OrgaoUnidade*

Cargo*

Localidade

UF/Estado* Municipio*

Enderego Residencial

il Bairro*

EnderegolLogradouro* Compiemento
Telefones

ol DoD* Telefone* Ramal

DDOD Fax DOD Celular

Senha acesso

Senha* Confirmag 3o senha*

Os campos marcados com asterisco (*) vermelho ls@gaborios.



Na ficha das informac¢des complementares, algumfasmacdes sao relevantes para o

cadastramento:

* Numero do Cartdo Nacional de Saude (CNS):
- A partir da Portaria N° 763, de 20 de julho de 2QiHta ter acesso aos Sistemas

de Saude do Ministério da Saude, os usuarios depessuir um Numero CNS.

Art. 1° O preenchimento do numero do Cartdo NatideaSaude (CNS) do
usuéario sera obrigatério para o registro dos protextos ambulatoriais e
hospitalares nos sistemas de informacdo do Mimsti Saude, conforme o

disposto no Anexo a esta Portaria.

 Nome do usuario:

- O usuario deve informar 0 nome completo sem abgées

» Senha:
- A senha devera ter no minimo 6 caracteres, serstesdpelo menos uma letra. O
sistema diferencia letras mailsculas e minuscibesmplo:
A senha “abcdef” é diferente de “ABCDEF".

ATENCAO: A senha é pessoal e intransferivel.

PASSO 3 - FINALIZACAO DO CADASTRAMENTO

Caso o Numero do Cartdo Nacional de Saude sejariaftp, 0 mesmo sera verificado na
base de dados do CADWEB, juntamente com as infdiesado usuério para validagédo

das informacdes.
Ao final do cadastro, um e-mail é enviado parauwatie com as informacdes de cadastro.
O SCPA envia a seguinte mensagem:

SeU cadastro foi realizado com sucessal Utilize a senha imformada para acessar o sistemal

ATENCAO: Neste momento, o cadastro no SCPA foi concluidoa Rcessar o sistema
desejado sera necessario realizar a solicitacacesso ao mesmo atraves do SCPA.

Passos para Solicitacdo de Acesso ao RESP




PASSO 1:Apds o cadastramento, retorne a tela inicial d®&@ informe oE-mail e a

Senha,cadastrados nos passos anteriores, para ter aeS&PA-USUARIO.

m BRASIL Acesso & informago Participe Servicos Legisiacio Canais
RN ? Ajuda # Pagina inicial £ Confato [NPadrées do Governo
SCPA Usuéri
Sistemna de Cadasiro e Permissia de Acesso V263
Login
Ace.qsu,ag”(ema
*E-mail

& necessério que o usudrio informie o seu e-mail & s2nna.

*Senha Esgueceu a senha
Clique 110 botds “Esqueceu a senha” e informe seu e-mai parm receber uma nova senha de acesso a0 sistema

Esqueceu sua senha?
Usuario que ndo possul acessa

Resize

Apéso logn ar acessa aos Sistemas”

que em

Aguarde o =-mai com s aprovacio ou ndo da solicitagio pelo Gestor
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PASSO 2:Apo6s 0 acesso ao SCPA-USUARIO, clicar em “Soliciteesso aos Sistemas”

E&3 sRasiL Acesso & informagao Participe  Servigos | Legisiagio  Canais

SCP Usuario 2 Ajuda #Paginainial (Padcdes do Gavemo B Sair

Sistema de Cadastro e Permissio de Acesso ¥ Paula Maria Raia Eliazar | V2.6.3

Dados do Usugrio Solicitar Acesso aos Sistemas Alterar Senha Tempo restante: 18 min 42 seg

Iniclo > Seja bem-vindo a0 SCPA \

Seja bem-vindo ao SCPA

- A
| Mostrar 10 v Filtro:

Sigla = | Sistema <  Autorizacio ¢ Perfil © Esfera ¢ Descricdo da Esfera ¢ Datade Solicitagio ¢ Data de Autorizagio ¢ Opgio

Nenhum Registro Encontrado
Maostrando 0 a O de O registro (s)
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PASSO 3:Uma nova tela se abrira com os sistemas disponiveis



EE3 srasi Acesso & informacao Participe  Servigos  Legislagho  Canals

SCPA Usuério ? Auda % Paginainical [y Padrdes do Goveno [ Sair

Sistema de Cadastro e Permissio de Acesso ¥ Paula Maria Raia Eliazar , V26.3

Dados do Usudrio Salicitar Acesso aos Sislemas Alterar Senha Tempo restante: 19 min 48 seg

Inicle *> Sistemas Disponivels

Sistemas Disponiveis *_

Filtro por nome ou sigla do sistema

RESF|

CARTASUS - Sistema que permite o registro das informacdes respondidas pelos pacientes do SUS sobre a sua inter

RESP - Sistema de cadastro de Respostas a Eventos de Satde Publica

Esplanads dos Ministérios, Bloco G - Exificio Anexo
Ala B - 1° andar - Sala 1038 - 70056-000 - Brasilia, DF

Copyright © 2014 DATASUS - Ministério da Saide

Selecione o sistema desejado, no caso o RESRae e “Avancar”.

OBS: Como sdo muitos os sistemas disponiveis, 0 uspade realizar uma pesquisa de

filtro por nome ou sigla do sistema.

PASSO 4:Abrira a tela com os perfis disponiveis para acassRESP.

BRASIL Acesso a Informagio Participe  Servios  Llegislacio  Canais

SC P Usuario ? Auda # Paginainical [}yPadrdes do Governo [ Sair

Sistema de Cadastro e Permissio de Acesss . - © Paula Maria Raia Eliazar , V26.3

Dados do Usudrio Salicifar Acesso aos Sistemas Alierar Senha Tempa restante: 19 min 07 seg

Inicio * Perfis Disponiveis

Perfis Disponiveis A
Sistema
Sigla Sistema
RESP Sistema de cadastro de Respostas a Eventos de Saude Publica

LEST - Leitor Estadual
LFED - Leitor Federal
LIMUN - Leitor Municipal
EST - Usudrio Estadual
FED - Usudrio Federal

& MUN - Usugrio Municipal
Justificativa*

Cadastro realizado para usuario municipal registrar notificactes



Selecione o perfil conforme responsabilidades efpes e esfera de governo a qual pertence,
distribuidas no quadro abaixo:

Quadro 1. Perfis de acesso ao sistema de RegistiEventos em Salde Publica (RESP)

PERFIL PERMISSOES

_ Permite ao usuario estadual ter acesso ao sistapanas visualizar
LEST — Leitor Estadual o
aos casos referentes ao proprio estado.

. Permite ao usuario federal ter acesso ao sisteape®as visualizar
LFED - Leitor Federal )
aos casos de todas as unidades federadas.

. o Permite ao usuario municipal ter acesso ao sistemapenas
LMUN — Leitor Municipal ) ) o .
visualizar aos casos referentes ao proprio muoicipi

. Permite ao usuario estadual ter acesso ao sistésnalizar e editar
EST — Usuario Estadual o
os casos referentes ao proprio estado.

'

. Permite ao usuario federal ter acesso ao sistamalizar e editar o
FED — Usuério Federal _
casos de todas as unidades federadas.

. . Permite ao usuario municipal ter acesso ao sisteisuglizar e editaf
MUN — Usuério Municipal o o
0s casos referentes ao proprio municipio.

O perfil de acesso escolhido sera aprovado posteitte pelo gestor Estadual para os perfis
Usuario e leitor estadual e municipal, e pelo gefdderal para usuarios e leitor federal.
Dessa forma, descreva uma justificativa para &itmteio no campo correspondente.

Clicar em “Avancar/Finalizar”.

PASSO 5 - Finalizagcaoinformar UF e Municipio ao qual representa e clerar“Finalizar”.

E BRASIL Acesso & informagao Participe Servigos Legisiacdo Canals

SCPA Usuario ? Ajuda # Pagina micial [))Padroes do Governo B+ Sair

Sistema de Cadastro e Permiss3o de Acesso & Paula Maria Rafa Eliazar, V26.3

Dados do Usudrio Solicitar Acesso acs Sistemas Alterar Senha Tempo restante: 19 min 52 seg

Initio * Detalhamento da Esfera

Detalhamento da Esfera

Pesquisa de Estada/UF
DF - DISTRITO FEDERAL
Pesquisa de Municipio

| BRASILIA |
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Apos finalizagéo da solicitacdo, apareceré a séguiensagem:

Solicitagdo feita com sucessol Atencdo: Para acessar o sistema, aguarde até gue a Solicitacdo de acesso seja autorizada pelo Gestor.

Acesso ao RESP

Apo6s permissdo concedida pelo Gestor, o0 usuarie podssar o sistema RESP utilizando o

mesmo nome de usuario e senha cadastros anterterme8CPA.

PASSO 1:Acessar o sistema RESP por meio do link:

http://lwww.resp.saude.gov.br/microcefalia#/painel

Clicar em “login”, sinalizado pela seta vermelhaela abaixo:

v.1.3.0 ¥ Login

RESP  Registro de Eventos em Satde Piiblica

Registro de casos de Microcefalia e/ou alteragdo do sistema nervoso central (SNC)

Data da notificagdo: * Notificagao de: *

-- Selecione - A
Segundo definicio vigente nos protocolos disponiveis no site www.saude.gov.br

Dados para identificacdo da gestante ou puérpera

Informe os dados sobre a gestante ou puérpera para que a vigilancia possa realizar a investigacéo com o instrumento detalhado

PASSO 2:Informe oUsuéario e aSenha

RESP  Registro de Eventos em Satide Publica

Acesso ao sistema

“Usudrio: E necessério que o usudrio informe seu e-mail e senha
Esqueceu a senha: Cliqus em “ESquaceu sua senha” e informe Seu e-mail para receber uma nova senha de acesso ao sistema

L | Usuario
S5enia; Usuario que ndo possui acesso
a Senha Realize o cadastro clicando em "Ainda ndo estd cadastrado?”

Apos o login, cligue em “solicitar acesso a0s sistemas

m Aguarde o e-mail com a aprovagio ou ndo da solicitagio e acesso.

Suporie a sisiemas: 136 - 0pgao 8

e-mail: suporte sislemas@saude gov.br
Fale conosco: hiip:/idatasus saude gov. brflale-conosco



PASSO 3:A partir desse momento o usuario tera acessol@sfdo RESP de acordo com o

perfil cadastrado e autorizado pelo gestor.

V.1.3.0 & sair
RESP | Registro de Eventos em Saude Publica R e

Usuério Muricipal

Tempo restante: 2922

Manter Casos de microcefalia

Consultar casos de microcefalia

Estabelecimento de saiide: UF:
DF
Municipio: Notificagao de: Critério de confirmagéo:
BRASILIA v — Selecione — ol — Selecione — -
Nomé da gestanteimae: Status do caso:
- Selecione —

Suporte a sistemas: 136 - 0pgao 8
e-mail: suporte sistemas@saude.gov.or
Fale conosco: hiip /idatasus saude gov.brifale-conosco

SUPORTE AO SISTEMA RESP

Caso deseje atendimento referente ao RESP, fawmar eem contato com &entral de
Atendimento  pelo telefone 136 (op¢do 8) ou atraves do e-mail:

suporte.sistemas@saude.gov.br.



